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PRAKATA 

 

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha 

Esa atas berkat dan rahmat-Nya, sehingga kami dapat 

menyelesaikan penulisan buku ini dengan judul “PERILAKU  

KONSUMEN: Konsep dan Studi Kasus”. Buku ini merupakan 

hasil kajian dan pemahaman kami mengenai pentingnya peran 

Perilaku Konsumen dalam menyusun strategi pemasaran yang 

efektif. Buku ini disusun dengan tujuan untuk memberikan 

pemahaman yang lebih luas mengenai Perilaku Konsumen dan 

bagaimana cara mengaplikasikannya. 

Semoga buku ini bermanfaat bagi para pembaca dalam 

memahami pentingnya Perilaku  Konsumen dan bagaimana cara 

menyusunnya dengan tepat. Buku ini diharapkan dapat 

memberikan panduan yang berguna bagi para pemasaran, baik 

yang masih pemula maupun yang sudah berpengalaman, dalam 

menyusun strategi pemasaran yang efektif.  

Kami menyadari bahwa penulisan buku ini masih jauh 

dari sempurna dan masih terdapat kekurangan-kekurangan yang 

tidak terhindarkan. Oleh karena itu, kami sangat mengharapkan 

saran dan kritik yang membangun dari para pembaca demi 

terciptanya karya yang lebih baik. 

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih kepada 

seluruh pihak yang telah membantu dalam penyusunan buku ini. 

Semoga buku ini dapat memberikan manfaat yang sebesar-

besarnya bagi para pembaca. 

 

Jakarta,   Oktober 2023 

 

Penulis 
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