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PRAKATA 

 

 

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha 

Esa atas rahmat dan karunia-Nya sehingga buku GREEN 

PURCHASE INTENTION: Memahami Konsumen Melalui 

Green Product Quality Dan  Green Brand Image ini dapat 

disusun dan diterbitkan.  

Perubahan iklim dan degradasi lingkungan telah menjadi 

isu global yang tak terbantahkan, memaksa seluruh elemen 

masyarakat untuk melakukan refleksi dan perubahan dalam pola 

hidup dan konsumsi. Dalam konteks ini, konsep keberlanjutan 

menjadi semakin penting, tidak hanya bagi pembuat kebijakan 

dan akademisi, tetapi juga bagi pelaku bisnis dan konsumen. 

Buku ini hadir sebagai wujud kepedulian terhadap pergeseran 

paradigma konsumen modern yang semakin sadar akan dampak 

lingkungan dari setiap produk yang mereka pilih. 

Fenomena green purchase intention atau niat membeli 

produk ramah lingkungan mencerminkan kesadaran dan 

komitmen konsumen dalam mendukung pelestarian bumi. 

Namun, niat ini tidak muncul begitu saja; dipengaruhi oleh 

berbagai faktor, khususnya kualitas produk hijau (green product 

quality) dan citra merek hijau (green brand image). Kualitas 

produk yang ramah lingkungan harus mampu memenuhi standar 

fungsional sekaligus memberikan nilai tambah bagi konsumen, 

sedangkan citra merek hijau berperan penting dalam 

membangun kepercayaan dan loyalitas konsumen terhadap 

produk yang dikonsumsi. 

Melalui buku ini, pembaca diajak untuk memahami 

secara mendalam bagaimana perilaku konsumen dalam konteks 

green purchase intention terbentuk dan berkembang. Analisis 
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akan mengupas hubungan kompleks antara kualitas produk hijau 

dan citra merek yang berkelanjutan, serta bagaimana strategi 

pemasaran yang tepat dapat mendorong peningkatan kesadaran 

dan pembelian produk hijau. Di samping itu, buku ini juga 

menyajikan kajian-kajian terbaru dan temuan empiris dari 

berbagai penelitian mutakhir yang relevan. 

Harapan penulis, buku ini tidak hanya menjadi referensi 

akademis, tetapi juga panduan praktis bagi para pelaku bisnis, 

pemasar, dan pengambil kebijakan dalam merancang strategi 

pemasaran yang efektif dan bertanggung jawab terhadap 

lingkungan. Dengan pemahaman yang lebih baik tentang green 

purchase intention, kita dapat bersama-sama mendorong 

perubahan positif demi keberlanjutan planet ini. 

Selamat membaca. 

 

 

 

Tangerang Selatan,   Juli 2025 
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