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KATA PENGANTAR 

 

 

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT atas 

terbitnya buku berjudul "ORIENTASI PASAR DAN KINERJA 

PEMASARAN UMKM: Teori, Konsep dan Implementasi 

Terkini", yang merupakan kontribusi ilmiah dari para akademisi 

dan praktisi pemasaran yang memiliki kepakaran di bidangnya. 

Buku ini merupakan hasil pemikiran kolektif dari Prof. Dr. Hj. 

Andi Niniek Fariaty Lantara, SE., M.Si., Prof. Dr. Hj. Ratna 

Dewi, SE., M.Si., Dr. Sabri Hasan, SE., MM., dan Rahmad 

Solling Hamid, SE., MM., yang telah lama menaruh perhatian 

terhadap dinamika dan pengembangan sektor UMKM di 

Indonesia. 

Sebagai editor dan penerbit, kami menilai buku ini 

sangat relevan dengan kebutuhan zaman. UMKM sebagai pilar 

ekonomi nasional memerlukan pendekatan pemasaran yang 

adaptif dan berbasis orientasi pasar agar mampu bertahan, 

berkembang, dan bersaing secara berkelanjutan. Buku ini tidak 

hanya menyajikan teori dan konsep yang kuat secara akademik, 

tetapi juga menawarkan pendekatan implementatif yang 

aplikatif bagi pelaku usaha dan pemangku kepentingan. 

Isi buku ini dirancang untuk menjembatani kesenjangan 

antara dunia akademik dan praktik bisnis, terutama dalam 

konteks pemasaran UMKM. Dengan pembahasan yang 

sistematis, dilengkapi studi kasus dan hasil riset mutakhir, kami 

berharap buku ini dapat menjadi sumber inspirasi, referensi, 

sekaligus panduan strategis dalam meningkatkan kinerja 

pemasaran UMKM di era persaingan global. 

Akhir kata, kami menyampaikan apresiasi dan 

penghargaan setinggi-tingginya kepada para penulis atas 

dedikasi dan kerja kerasnya dalam menyelesaikan buku ini. 
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Semoga buku ini memberikan manfaat luas bagi pembaca dari 

kalangan akademisi, pelaku UMKM, pengambil kebijakan, dan 

masyarakat umum yang peduli terhadap pengembangan 

kewirausahaan dan pemasaran di Indonesia. 

 

 

 

Serang,   Juli 2025 

 

Editor 
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PRAKATA 

 

 

Puji syukur, Alhamdulillah penulis panjatkan kepada Alla 

Swt atas segala rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat 

menyelesaikan buku dengan judul ORIENTASI PASAR DAN 

KINERJA PEMASARAN UMKM: Teori Konsep dan 

Implementasi Terkini teapat pada waktunya. 

Buku ini hadir sebagai upaya untuk memberikan wawasan 

mendalam mengenai hubungan antara orientasi pasar dan kinerja 

pemasaran pada sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 

(UMKM). Di tengah dinamika pasar yang terus berkembang, 

pemahaman yang kuat tentang orientasi pasar menjadi kunci 

penting bagi kelangsungan dan pertumbuhan bisnis UMKM. 

Orientasi pasar bukan hanya sebuah konsep teoritis, 

melainkan sebuah filosofi yang harus diadopsi oleh setiap 

pelaku usaha agar dapat memahami dan merespons kebutuhan 

pelanggan secara efektif. Di dalam buku ini, kami mencoba 

mengupas berbagai konsep dasar tentang orientasi pasar, 

peranannya dalam meningkatkan kinerja pemasaran, serta 

implementasinya dalam konteks UMKM. Melalui buku ini, 

pembaca diharapkan dapat mengaplikasikan pemahaman ini 

untuk mengembangkan strategi pemasaran yang tidak hanya 

efektif tetapi juga berkelanjutan. 

Sebagai penulis, kami sangat menyadari tantangan yang 

dihadapi UMKM dalam menjalankan praktik pemasaran di pasar 

yang semakin kompetitif. Buku ini juga menyajikan perspektif 

baru dengan mengangkat peran teknologi digital dan kecerdasan 

buatan (AI) dalam meningkatkan kinerja pemasaran UMKM, 

sebuah langkah penting untuk bertahan dan bersaing di era 

digital. 

Kami berharap buku ini tidak hanya menjadi sumber 

pengetahuan, tetapi juga menjadi panduan praktis bagi para 



viii  

 

pengusaha, akademisi, dan pihak-pihak yang terlibat dalam 

pengembangan UMKM untuk lebih memahami dan 

mengimplementasikan strategi pemasaran yang berbasis 

orientasi pasar. 

Terima kasih kepada semua pihak yang telah mendukung 

dalam proses penyusunan buku ini. Semoga buku ini dapat 

memberikan manfaat yang sebesar-besarnya bagi pembaca dan 

membantu memperkuat daya saing UMKM di pasar global. 

 

 

 

Makassar,   Juli 2025 

 

 

Penulis 
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